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微教材创作说明

本教学点采用线上线下混合式教学，线上学习时需要小

神经系统发育特点、免疫功能和消化功能的特点等专业知识

资料来辅助，线下实操演练时需要按照婴儿抚触的操作考核

标准引导学生实训。本教材可作为线上视频课的辅助资料及

线下实操的实训手册。

婴儿抚触是《儿科护理》实训课教学的重要组成部分，

主要包括抚触的方法和作用、抚触前准备、抚触步骤、抚触

注意事项 4 个教学点，而抚触注意事项中的观察婴儿反应是

婴儿抚触顺利实施的关键，通过此教学点能够培养学生的观

察能力和综合分析能力，达到学生在实际操作中及时发现问

题并给予正确处理的目的。

随着互联网技术的发展和普及，信息化技术应用越来越

广泛，在教学改革中的作用越来越显著和重要。本教材在编

写的过程中引入了“二维码”，学生可以通过手机扫描进行

视频、课件的链接在手机端满足阅读观看的需求，实现学生

由“玩手机”到“用手机”的转变。以实用性为原则，本教

材内容以临床儿科护理岗位需求为依据展开编写，结合临床

实际工作，能够满足医院对学生的专业技术需求，建议教学

时长为 2 学时。因婴儿抚触目前在临床已全面推广，今后计

划引入针对患病小儿的康复性抚触技术。

微教材使用说明

本精品课面向对象应掌握婴儿抚触的方法和抚触力度，

同时要熟练掌握婴儿抚触的步骤（可观看资源包视频预习抚

触的操作顺序）。学习者在线上视频学习和线下实操过程均

可使用本教材。教师在教学计划中可将本教材作为辅助资

料，应用于婴儿抚触的教学过程中。

本教材是线上视频课程和线下实操练习的辅助资料，学
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习者参照本教材完成线上学习，也可以参照本教材在实训室

中练习，从而达到儿科护理岗位能力要求。

本教材是学习辅助资料，使用过程中，学习者应善于思

考，不局限于教材内容。学习者应独立完成线下实训环节，

理解儿科护理婴儿抚触的实用性。

微教材教学点说明

儿童是祖国的未来，儿童的健康关系着国家未来与希

望。1989 年联合国世界卫生组织对健康作了新的定义，即“健

康不仅没有疾病，而且包括躯体健康、心理健康、社会适应

良好的道德健康”。由此可知，一个人的认知、情感、意志

发展都应是健全的。因此促进小儿心理健康发展，体格健康

成长是护理工作者的主要任务之一。婴儿抚触可以通过抚触

者的双手对婴儿进行科学抚摸，对婴儿的生理、心理发育产

生积极的影响。婴儿抚触是护理人员必备的核心能力。抚触

步骤是本节课的教学重点；其中学习抚触力度时学生一时难

以把控，需反复多次练习，是教学的难点；抚触目前已经在

我国兴起，故需要所有学生掌握，因此选取该内容开发了精

品课。

本教材讲解了抚触前准备、抚触的操作手法、抚触时应

注意的问题等内容，学习者能够掌握抚触的相关知识和技

能，具备了与小儿家长有效沟通和为小儿进行实际操作的能

力，为今后从事临床儿科护理工作打下了良好的专业基础。

婴儿抚触包含抚触的方法和作用、抚触前准备、抚触步骤、

抚触注意事项 4 个教学点。本教材以第 1 和第 3 教学点为知

识基础，学习者通过学习本教材后，能够具备临床儿科护理

工作能力。

抚触不只是对婴儿进行简单的一个护理项目，一些从业

人员只是掌握了抚触的一些基本手法，而对婴儿进行一个全

身的按摩，不能发自内心的去真正把婴儿当作一个能与你交
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流的人，没有达到抚触对婴儿心理发展的促进作用。本教材

针对岗位核心能力要求编写相关内容。

根据婴儿抚触的能力需求，本教材设计出抚触前用物、

环境、护士准备、抚触力度、抚触的顺序 3 个元教学点，“抚

触前用物、环境、护士准备”是保证本节课顺利开展的关键

因素，可以培养学生认真、踏实的学习态度和严谨的工作作

风；“抚触力度”锻炼学生在儿科护理工作中的耐心和细心

以及善于观察的能力；“抚触的顺序”锻炼学生实际操作能

力。教学过程中，3 个元教学点穿插起来，最终形成“婴儿

抚触技术”精品课。

微教材同步教学实施说明

微教材在课前、课中、课后都可以得到充分利用。课前，

教学者可以将微教材上传至学校教学平台，引导学习者利用

微教材对课堂内容进行预习；课中，教学者利用微教材讲解

相关知识点，之后播放微视频，同时引导学习者利用微教材

帮助理解本节课的重点和难点内容；课后，引导学习者利用

微教材为辅完成本节课的作业。

本教材是线上视频课程和线下实操练习的辅助资料，教

学者可参照本教材完成线上教学，也可利用本教材在儿科实

训室中练习，从而达到儿科护理岗位能力要求。

一、线上教学内容

做为儿科护理人员来说，婴儿抚触技术是重要的岗位核

心能力之一,是一种医疗、保健技术，目前已在我国逐渐推

广普及。1940 年研究人员发现婴儿出生后数周经常得到母亲

的抚摸，能促进呼吸及循环功能，使婴儿的呼吸变得平稳。

1991 年在美国迈阿密大学医学院建立了世界上第一个“抚触

科研中心”。 1995 年婴儿抚触技术引进我国，如今正在我

国兴起。抚触过程中通过轻柔的抚摸使宝宝的全身得到按
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摩，促进身体的发育；通过关爱的话语使宝宝心灵上得到爱

的滋润，从而形成良好的性格，使宝宝健康快乐的成长！

（一）抚触的方法和作用

方法：抚触就是抚摸和接触。是通过抚触者的双手轻轻

的在婴儿的肌肤上滑动，对婴儿的皮肤进行有次序、有手法、

有技巧的科学抚摸；边抚触边与婴儿进行语言交流。

作用：皮肤是人体接受外界刺激的最大感觉器官，是神

经系统的外在感受器。抚触能充分利用这个身体最大的感觉

器官，让大量温和的良好刺激通过皮肤传到中枢神经系统，

以产生积极的生理效应，能加快食物的消化吸收,缓解肚子

胀气;可以帮助婴儿建立睡眠周期,有利于睡眠;除此之外,

在抚触过程中,通过关爱的话语和温柔的抚摸使婴儿获得安

全感，促进父母与婴儿之间的情感交流；可以给神经系统正

向刺激，促进婴儿神经系统发育；此外还可以兴奋迷走神经，

提高免疫力。

（二）抚触前准备

1.评估婴儿身体状况，了解婴儿皮肤状况。

2.用物准备：抚触前准备平整的操作台，使抚触时更舒

适，同时防止磕碰到婴儿；用天然纯净的润肤油润滑双手、

准备洁净舒适的棉质衣服及尿布湿、准备包被防止婴儿着

凉。

3.环境准备：关闭门窗创造一个安静舒适的环境；调节

室内温度至 26～28℃，避免婴儿着凉；播放柔和的音乐，营

造出愉悦的氛围，有利于婴儿身心发展，护士要面带微笑，

让婴儿体会到关爱。

4.护士准备：护士衣帽整洁，修剪指甲，摘下手表、手

镯等饰物，避免划伤婴儿；在操作前洗净双手。
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扫二维码看——操作前准备视频

（三）抚触步骤

1.首先解开包被，脱去衣服，将适量润肤油倒入掌心，

揉搓双手温暖后进行。“宝宝，现在阿姨要给你做抚触了，

你要乖乖的，你最棒了！”

2.抚触的顺序为：头部→胸部→腹部→上肢→下肢→背部

→臀部。

扫二维码看——抚触顺序视频

（1）头部：①双手轻柔的按摩宝宝头部，两手拇指指

腹由眉间滑向两侧至发际处；然后两手拇指指腹从下颏中央

向两侧斜上方滑动，划出一个笑容，让宝宝能够充分感受到

快乐。这样可以舒缓脸部因吸吮和长牙所造成的紧绷。“宝

宝，笑一个，笑起来多可爱啊！”②一手轻轻托起宝宝头部，
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另一手示指、中指、无名指指腹从宝宝的一侧前额发际抚向

脑后，因为宝宝的囟门在 1～1.5 岁时才闭合,所以抚触时应

注意避开宝宝尚未闭合的囟门。③抚触至脑后时中指停在耳

后乳突部位轻压一下；换手同法抚触另一侧。“宝宝好漂亮

啊，你是最棒的，阿姨好喜欢你哟！”

扫二维码看——头部抚触视频

（2）胸部：双手手掌分别由胸部外下方，向对侧外上方

滑动至宝宝肩部，交替进行，抚触中注意避开宝宝的乳头。

“宝宝要快快长大啊，长成健壮的小男子汉!”

扫二维码看——胸部抚触视频

（3）腹部：在这里可做“I LOVE YOU”的亲情体验。

https://baike.baidu.com/item/%E4%BA%B2%E6%83%85
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因为抚触是父母与宝宝之间的一种亲密接触，在抚触过程中

父母通过对宝宝说“I LOVE YOU”，能够刺激宝宝的神经系

统中，让宝宝充分感受到来自父母的爱，促进情商和智力的

发育。

“宝宝我们来按摩小肚子了！”用右手在宝宝的左腹由上

往下画一个英文字母“I”，再依操作者的方向由左至右画

一个倒写的“L”，最后由左至右画一个倒写的“U”。在脐

带断端未脱落前，注意避开宝宝的脐部。腹部抚触可以促进

胃肠蠕动，促进食物的消化吸收。“宝宝，我爱你！你的小

肚子太可爱了！”

扫二维码看——腹部抚触视频

（4）四肢：双手握住宝宝上臂，交替从近端向远端滑

行至腕部，滑行过程中阶段性用力，挤捏肢体肌肉；并用拇

指指腹由宝宝的手掌向手指方向推进，并轻轻提拉每个手

指。用同样方法抚触宝宝的对侧上肢及双下肢。四肢抚触可

以增强四肢的运动协调功能。“宝宝的小手小脚真有力啊！

你长的真健壮啊！”
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扫二维码看——四肢抚触视频

（5）背部：背部抚触使宝宝呈俯卧位，将头偏向一侧，

保持呼吸通畅，两手掌分别以脊柱为中心，向脊柱两侧滑行，

从上到下抚触；然后从上到下抚触脊柱两侧。背部抚触可以

舒缓背部肌肉。

扫二维码看——背部抚触视频

（6）臀部：双手掌分别从臀部中央向外侧作环形滑动。

“宝宝，抚触结束了，你可真乖啊！阿姨最喜欢你了！”
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扫二维码看——臀部抚触视频

3. 抚触结束后给宝宝戴好尿不湿，穿好衣服。整理用物，

洗手。

（四）抚触注意事项

1.在抚触开始前要涂抹润肤油，润肤油要适量，不能过

多或过少。

2.抚触最好在婴儿沐浴后，情绪稳定，没有哭闹和身体

不适时进行，避免在饥饿或进食后 1 小时内进行，每次抚触

的时间一般为 10～15 分钟。

3.在抚触过程中注意观察婴儿反应，若出现哭闹、肌张

力提高、兴奋性增加、肤色改变等应暂停抚触。反应持续 1

分钟以上终止操作。

4.注意用力适当，避免过轻或过重。通常的标准是：做

完之后如果新生儿皮肤微微发红，则表示力度正好；如果皮

肤不变颜色，则说明力度不够；如果只做了两三下，皮肤就

红了，说明力量太强。另外随着孩子年龄的增大，力度也应

有一定的增加。

5.光线不要太明亮，且不要直射宝宝的眼部,保证抚触

环境安静，要播放轻柔的音乐，营造良好的环境氛围，注意

与宝宝进行语言和目光交流，这样就会使宝宝更有安全感，

更喜欢抚触了。
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测试题

1. 在为宝宝做抚触时要按照一定的顺序进行，抚触的顺序为

(单选)

A. 头部→胸部→腹部→上肢→下肢→背部→臀部

B. 臀部→胸部→腹部→上肢→下肢→背部→头部

C. 头部→腹部→胸部→上肢→下肢→背部→臀部

D. 头部→背部→腹部→上肢→下肢→胸部→臀部

E. 背部→胸部→腹部→上肢→下肢→头部→臀部

2. 在为宝宝做背部抚触时，两手掌分别以脊柱为中心(单选)

A. 向外滑行，由下到上

B. 向外滑行，由上到下

C. 向内滑行，由上到下

D. 向内滑行，由下到上

E. 向内滑行后向外滑行

3. 在抚触时要注意观察宝宝的情绪变化，要掌握抚触时间，

一般每次进行抚触的时间为(单选)

A. 5～10 分钟

B.10～15 分钟

C.15～20 分钟

D.20～25 分钟

E.25～30 分钟

4. 在为宝宝做抚触时应该选择适合的时机，在什么情况下可

以做抚触(多选)

A. 饥饿状态下

B. 进食后 1 小时

C. 沐浴后

D. 没有哭闹

E. 情绪稳定

5. 在为宝宝抚触胸部的时候，要注意哪些（单选）
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A. 避开乳头

B. 避开腋下

C. 避开肋下

D. 从上到下抚触

E. 抚触单侧即可

6. 在做抚触之前，护士应该做哪些准备（多选）

A. 洗手

B. 衣帽整洁

C. 摘下饰物

D. 温暖双手

E. 双手涂润肤油

7. 腹部抚触时的方向（单选）

A. 从左到右

B. 从右到左

C. 以顺时针方向

D. 以逆时针方向

E. 从下到上

8.皮肤是人体接受外界刺激最大的感受器，通过为宝宝做抚

触，可以产生哪些积极的生理效应(多选)

A.促进父母与婴儿之间的情感交流

B. 促进婴儿神经系统的发育

C. 提高免疫力

D. 加快食物的消化吸收

E. 有利于婴儿睡眠

9. 抚触是对宝宝身体皮肤的抚摸，在抚触的过程中应该运用

哪些方法(多选)

A. 开始时力度轻

B. 力度应该大

C. 有语言交流

D. 有次序的
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E. 有技巧的

10. 在为宝宝做抚触时应该营造一个舒适、温暖的环境，要

求调节室内温度为(单选)

A. 22～24℃

B.26～28℃

C.27～30℃

D.20～18℃

E.16～18℃

11. 为保证宝宝抚触顺利进行，应准备哪些用物(多选)

A. 平整的操作台

B. 润肤

C.婴儿洁净衣服

D. 尿布湿

E. 婴儿包被

课后作业

1. 明明，男，2 个月，妈妈想为她做抚触，护士应该做哪些

指导呢？

2. 莹莹，女，出生 28 天，社区护士在做访视的时候，发现

妈妈在为莹莹抚触腹部的时候，没有注意避开脐部，莹莹妈

妈的这种做法对吗，如果你是社区护士，你该怎么做？

3. 怎么选择为宝宝抚触的时间，护士在为宝宝做抚触时要注

意观察什么？

4. 在为宝宝抚触头部时，从哪个部位开始，抚触中注意哪些

问题？

二、线下教学内容

（一）课前准备

1.物品准备：操作台、润肤油、婴儿衣服、尿不湿、包



14

被。

2.环境准备：关闭门窗，调节室内温度为 26—28℃，播

放柔和的音乐。

3.护士准备：衣帽整洁，操作前洗净双手，修剪指甲，

摘下手表饰物，面带微笑。

4.学生准备：布置学生登录学校平台观看婴儿抚触微视

频，然后按学生数分组，按护士理仪标准穿戴整洁。每 4 人

一组，一人操作时其他学生挑错，然后互换练习。通过练习，

学生既具备学习者的身份又具备了指导者的身份，双重身份

的练习即能加深记忆，又能熟练操作。

（二）课中实操

1.实训目的

（1）掌握婴儿抚触的基本操作。

（2）学会对婴儿哭闹原因的判断。

（3）具备严谨认真的工作态度，关心婴儿，能与家长

进行有效的沟通。

2.操作标准

婴儿抚触技术操作考核评分标准

选手编号： 姓名:

考核

内容
考核要点 分值

得分标准
得分全部

符合

大多

符合

半数

符合

很少

符合

准备

工作

（20

分）

解释 抚触的优点。 4 4 3 2 1

护士
仪表端庄，服装整洁，去手表，剪指甲，脱下手饰，清洗并温

暖双手；保持愉悦的心情。
4 4 3 2 1

婴儿
时间选择两次进食中间，沐浴后、午睡或就寝前、婴儿清醒、

不疲倦时进行抚触。
4 4 3 2 1

用物 大毛巾、无刺激性的抚触油和合适的抚触台及垫、室温计。 4 4 3 2 1

环境
关闭门窗，婴儿床铺舒适，调节室温于温暖状态，选择中速、

轻柔而有节奏的音乐作背景。
4 4 3 2 1

抚触

流程
头部

额部：两拇指腹交替按压眉心，用两拇指腹从前额中央往外推

至发迹。
5 5 4 3 2
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婴儿抚触技术操作考核评价表

班级： 姓名： 组别： 考核日期： 年 月 日

考核项目 评价标准

自我评定（在相应的空格打“√”，并写出得分）

A（优秀）

90～100

B（良好）

80～89

C（中等）

70～79

D（及格）

60～69

E（不及格）

< 60

知识目标

技能目标

情感目标

自我评定得分
存在的主要问题：

考核调整后得分

（66

分）

下颌部：用双手拇指腹分别从下颌上、下部中央向外上方滑动

至耳前，让上下唇形成微笑状。
5 5 4 3 2

头部：两手从前额发际抚向脑后，避开囟门，最后两中指分别

停在耳后乳突部，象洗头时用洗发香波一样。
5 5 4 3 2

胸部
两手分别从胸部的外下方(两侧肋下缘)向对侧上方交叉推进，

至两侧肩部，在胸部画成一个大的交叉，避开婴儿的乳头。
8 8 6 4 2

腹部

两手依次从宝宝的右下腹向左下腹移动，呈顺时针方向划半圆，

避开婴儿的脐部；用右手在婴儿左腹由上向下画一个英文字母

I；由左至右画一个倒的 L(LOVE)；由左向右画一个倒写的

U(YOU)，做这个动作时，用关爱的语调向婴儿说“我爱你”(I

LOVE YOU)，与婴儿进行情感交流。

10 10 8 5 2

四肢
两手抓住婴儿胳膊，交替从上臂至手腕轻轻挤捏，象牧民挤牛

奶一样，然后从上到下搓滚，对侧及双下肢做法相同。
10 10 8 5 2

手足

用拇指腹从婴儿手掌面或脚跟向手指或脚趾方向推进，并抚触

每个手指或脚趾；两手拇指置于婴儿掌心或脚跟，两手交替用

四指腹由腕部或踝部向指头或脚趾方向抚摸。

10 10 8 5 2

背部

婴儿呈俯卧位，双手平行放在婴儿背部，沿脊柱两侧，用双手

向外侧滑触，从上至下依次进行；双手食指与中指并拢从背部

上端开始逐步向下渐至臀部滑动

8 8 6 4 2

臀部 两手食、中、无名指腹在婴儿臀部做环行抚触 5 5 4 3 2

语言

表情

10 分）

1、操作过程面带微笑，表情丰富

2、与婴儿有眼神对视，语言表情交流

3、动作连贯、优美

10 10 8 5 2

时间

（4 分）

时间不少于 10 分钟且不超过 15 分钟，时间每提前或超过 1分钟扣 1分,

扣完为止
4 4 3 2 1

合计
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【线上资源】

1.扫描下方二维码观看婴儿抚触技术视频课

2. 扫描下方二维码观看婴儿抚触技术 PPT

3. 扫描下方二维码观看婴儿抚触技术数字教学资源包
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润肤油. 抚触用力要适当

微教材开发者简介

赵凤霞，护理专业高级讲师，曾获“创新杯”国家级说

课大赛、省级说课比赛、省级信息化教学设计比赛一等奖；

并担任《现代实用护理学》、《妇产科护理学、儿科护理及

综合》教材副主编，参与 2 部教材的编写工作；多篇论文获

省、市级一、二等奖；参与国家级示范校的项目建设。

徐菲，护理专业讲师，曾任 2015、2016 年黑龙江省中

等职业学校护理技能大赛指导教师；论文《病案教学法在儿

科护理教学中的应用》在全国“十二五”规划课题评比中荣

获一等奖；参与编写护士执业资格考试辅导用书《护理学基

础》。

金红英,护理专业高级讲师,曾主持“十二五”规划课题

《中职护理专业临床实训课程仿真教学方法改革研究》、《示

范校建设策略在“校医合作、三证融通、双语并行”人才培

养模式中的实践研究》；多篇论文在学术会上获奖，参编教

材多本。

朱秀梅，文化课专业高级讲师，曾获黑龙江省中职学校

信息化教学大赛一等奖；课件《荷塘月色》获黑龙江省职业

学校多媒体教学软件一等奖；电子教案《再别康桥》获黑龙
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江省中职学校优秀电子教案二等奖，课件《清塘荷韵》在黑

龙江省中职学校多媒体教学软件评选中获二等奖；曾主持黑

龙江省职业教育学会“十二五”规划课题《中职学校职业道

德教育方法改革的研究》，参编教材多本。

孙微，护理专业讲师，曾获黑龙江省职业院校信息化教

学大赛中职组微课设计二等奖；参与编写护士资格考试辅导

教材《外科护理》；论文《浅析护士执业资格考试图片题试

题辅导对策》获省级一等奖；参与国家级示范校的项目建设，

参编教材多本。

范军峰，计算机专业高级讲师，教学设计《计算机的网

络结构》获市级二等奖；发表多篇论文并获奖；参与研究黑

龙江省职业教育学会“十一五”重点课题《中职计算机应用

专业职业技能培养目标的研究与实践》研究，参编教材多本。

系列微教材列表

婴儿抚触技术微教材。

本教材适于读者说明

1.主要阅读对象

本教材适用于护理专业、助产专业等医疗卫生相关专业

的学生。

2.拓展阅读对象

在职或意向母婴护理人员。


