第七章

（答案）

一、名词解释

1、答：产品组合是指企业生产经营的所有产品线和产品品种的组合方式，即全部产品的结构。

2、 答：产品市场生命周期，是指产品从投放市场开始，到最终推出市场为止所经历的全部时间。
二、单项选择题
1、C；2、B；3、D；4、A；5、C
三、多项选择题
1、ABC；2、ABCD；3、ABCD；4、ABCD；5、AD
四、填空题

1、产品策略；

2、核心产品、形式产品、延伸产品；

3、触动顾客的心灵；

4、卖给谁、卖什么、卖什么；

5、简洁、独特
五、简答题
1、答：
类似包装、组合包装、再使用包装、附赠品包装、改变包装、绿色包装

2、答：
定位准确、上市步骤、事件营销、公关新闻、创新广告、营销促进、渠道建设、销售管理、口碑营销、整合传播

3、答：

品牌对于企业来说，有储存、维权、增值、形象塑造、降低成本等功能。

品牌对于消费者来说，有识别、导购、契约、个性展示等功能。

六、案例分析题

（1）答：
（1）新产品概念构思

（2）新产品概念构思方案筛选

（3）新产品概的形成

（4）新产品设计试制

（5）拟定新产品营销规划

（6）商业分析

（7）新产品试销

（8）新产品正式上市

（2）答：
（1）选择了正确上市策略。威尔金森说服了一些推销商与销售人员以寄售方式把这些刀片存放在园林商店中销售
（2）根据市场需求适时调整策略。由于威尔金森刀片销售势头不可抵挡，威尔金森当时制定了一项新的销售政策：以后刀片只供应给指定的推销商




































