第四章 

(题目)

1、 名词解释

1、创意

2、逆向思维

2、 单选题

1． 营销策划书的框架的基本要素可以概括为（   ）

A．5W2H1E              B．6W1H1E

C．3W3H2E              D．3W2H3E

2．营销成本的原则是（   ）
A．只追求最优效果   B..以较少投入获得最优效果

C．只追求最低成本   D.成本与效果成正比

3.逆向思维的特征是（   ）
A.标新立异  B。常规性  C。传统性  D。异想天开

4.下面不是灵感的特征的是（   ）
A．突发性 B.跳跃性 C,创造性 D.现实性

5.营销策划书的影响目标要明确不包括（   ）

A.市场占有率 B.销售增长率 C.成本  D。营业额
3、 多选题

1． STP指的是（    ）

A．市场细分     B．目标市场     C．市场定位     D．市场选择

2．创意的特征（    ）

A．积极的求异性          B．睿智的灵感

C．敏感的洞察力          D．丰富的想象力

3．环境分析的内容包括（    ）

A．宏观营销环境          B．外部营销环境

C．微观营销环境          D．内部营销环境

4．下列属于十二聪明法的是（    ）

A．加一加                B．扩一扩

C．联一联                D．学一学

5．创意主要体现在（    ）方面

A．旧元素的重新排列和组合     B．好的点子

C．好的主意                   D．富有想象力

4、 填空题

1． 灵感是    、    、    、    、的综合产物。
2． 头脑风暴法的流程为：    、    、    、    、    、
3． 国内有的学学者把创意过程划分为：    、    、    、    、    、    、等几个步骤。
5、 简答题

1． 营销策划书撰写的基本技巧有哪些 ？

2． 创意在营销策划书的表现形式主要有哪些 ？

3． 为了提高营销策划书撰写的准确性与科学性，应首先把握其编制的几个主要原则？
6、 案例分析

速度是21世纪的货币，如今很多企业倡导的是“先者生存”，“进一步海阔天空，退一步后患无穷”，“早起的鸟儿有食吃”。其核心观念就是一点：速度制胜。抓住一个先机快速发展和突破，最终才能裹挟和整合更多资源，使得企业超常规发展壮大。

    然而，我们的很多小企业不敢竞争、害怕出头，总想等待万事俱备、万无一失的情况下出手，殊不知在完美的等待中错过一个又一个时机，最后只能在其他品牌的成就背后苟且残喘，在长不大的过程中自怨自艾。

    这是一份夭折的策划案，既然它成不了勇者驰骋市场的利器、无法变成现实的永恒，创意营销顾问荣振环希望能够给更多策划人士和企业以启迪，希望其中的创新思路和方法能够在更多同行未来的操作中化为利剑。

背景：一家缺乏知名度的劳务机构。希望以低成本营销的方式快速提升企业的知名度，塑造企业品牌，通过品牌的拉动引领企业业务的增长。
 既然确定要做低成本营销，创意营销顾问给他们确定两点营销思路：1热点事件营销，通过事件营销形成新闻，勾引媒体为我们免费宣传；2网络营销：利用线上线下双向并行，依托新营销手段长期维持品牌建设。当然我一再跟他们强调这两点都是在造名。对于企业来讲，更为重要的是造实。企业更多的是要跟客户建立长期的合作关系、为客户提供最完善的服务，使得劳务者和业主双方都满意。
1.热点事件营销有什么特征？
2.热点事件能带来怎么的效果？
