第三章

（答案）

一、名词解释

1、 答：市场营销策划，就是为达到一定目标，在充分调查研究的基础上,遵循市场发展的规律，对事物的未来发展进行系统全面的创意、构想、和谋划，制定和选择合理达到预期目标的可行的执行方案，并付诸实施的一种创造性的活动过程。

2、 答：创意是指具有创造性的主意和构思。它是以一种突破常规的思维方式来问题进行总体思考和想象。
二、单项选择题
1、B；2、A；3、C；4、A；5、B
三、多项选择题
1、ABCD；2、ACD；3、ABC；4、ABD；5、ABC
四、填空题
1、理念识别 行为识别 视觉识别；

2、权力 公关 服务；

3、前提；

4、科学 艺术 技能
五、简答题
1、答：
1) 营销策划是创新思维的学科
2) 营销策划师市场营销系统工程的设计学科
3) 营销策划师具有可操作性的实践学科
2、答：
1) 创新原理
2) 整合原理
3) 信息原理
4) 时机原理
5) 制高点原理
6) 借势原理
7) 心理原理

3、答：

1) 界定问题
2) 市场调查
3) SWOT分析
4) 营销战略
5) 营销战术
6) 产生创意
7) 选择方案
8) 撰写文案
9) 模拟布局
10) 实施总结
六、案例分析题

（1）答：营销策划是营销的一个分支，是策划在企业市场营销管理的运用。狭义的营销策划是以营销策略性策划为核心的营销组合策划，即产品+价格+渠道+促销。广义的营销策划定义超越了传统的现代营销思想，包括4P（产品、价格、渠道、促销）+2P（权利、公关）+1S（服务）+1C（顾客）
（2）答：西铁城手表先确定澳大利亚作为知名度扩展的地点，明确宣传方式是广场空投手表，并向有关政府部门商谈并得到许可；然后着手准备活动所需要的各种工具；再利用报刊媒体的宣传，将空投手表的活动发布出去，让市民都积极参加；最后在活动当日按计划在澳大利亚一广场空投西铁城手表。
（3）答：此策划最大的亮点在于利用飞机投表，这是前所未有的，商家总是想方设法来保护自己的产品，不让消费者看到产品的质量这一敏感问题，西铁城手表却反其道而行，就是利用高空投表的危险行径反衬其手表质量之好，值得信赖。




































